
SELBSTVERPFLICHTUNGSERKLÄRUNG

Herzlich Willkommen auf der Benediktushöhe in Retzbach.

Liebe Gäste, wir freuen uns, dass Sie sich für einen Aufenthalt bei uns auf der Benediktushöhe 
entschieden haben. Trotz der SARS-CoV 2 Pandemie wollen wir Ihnen einen möglichst 
angenehmen und sicheren Aufenthalt ermöglichen. Aufgrund der vorgegebenen Hygiene- und 
Abstandsregelungen wird es Änderungen und Einschränkungen geben, die wir mit Ihnen 
zusammen beachten werden. Daher bitten wir Sie, diese Informationen sehr sorgfältig zu 
lesen und uns die Selbstverpflichtung zu unterschreiben. 

UNSERE HYGIENEMASSNAHMEN
Um das Wohlbefinden und die Gesundheit unserer Gäste und unserer Belegschaft zu 
gewährleisten, haben wir bis auf Weiteres die Reinigungsmaßnahmen deutlich ausgeweitet.

➔ Alle Mitarbeitenden sind umfangreich geschult
➔ Hotelzimmer, Bad werden vor Ihrer Anreise intensiv gereinigt und desinfiziert.
➔ Die Reinigungsfrequenz im öffentlichen Bereich wird erhöht, festgelegte Reinigungszeiten 

werden protokolliert. Alle regelmäßig benutzten Oberflächen werden desinfiziert.
➔ Zimmer und Tagungsräume werden regelmäßig gelüftet.
➔ Ein Personenleitsystem für Treppen, Flure im öffentlichen Bereich ist ausgeschildert, um 

eine Begegnung, Engpässe in den Fluren, Treppen möglichst zu vermeiden. Bitte beachten
Sie die vorgeschriebene Laufrichtung.

VOR DER ANREISE

➔ Sollten Sie schon vor der Anreise Anzeichen wie Halsschmerzen, Husten, 
Unwohlsein, Durchfall und Fieber haben, bitten wir Sie, auf die Anreise zu verzichten:
Treten Erkältungssymptome während des Aufenthalts auf, informieren Sie umgehend 
unsere Mitarbeiter*innen.

➔ Wir weisen darauf hin, dass Sie unsere Räumlichkeiten nicht betreten dürfen, wenn Sie an 
COVID-19 typischen Krankheitssymptomen (v.a. Fieber, Husten und Atemnot, 
Geschmacks- und Geruchsstörungen) leiden oder unter Quarantäne gestellt sind.

➔ Bitte reisen Sie rechtzeitig an. Planen Sie für die Anreise und Registrierung ausreichend Zeit 
ein.

➔ Bitte bringen Sie Ihren eigene medizinische OP Maske oder FFP2 Maske mit.
(keine Stoffmasken, Tücher oder Schal)
Die OP/ FFP2-Maskenpflicht gilt für Menschen ab 15 Jahren. Kinder und Jugendliche bis 
einschließlich 14 Jahren müssen keine medizinische OP/ FFP2-Maske tragen. Das heißt, 
es bleibt für sie bei der bisherigen Verpflichtung zum Tragen einer Mund-Nasen-Bedeckung
ab einem Alter von 6 Jahren

➔ Bitte organisieren Sie möglichst eigene Lern- und Arbeitsmittel für Ihre Veranstaltung 
(Gesangsbuch, Bibel, Präsentationstechnik, Beamer, Laptop, Kugelschreiber, Bleistift etc.)

➔ Eine Liste mit den Namen der jeweiligen Teilnehmer/-Innen muß unserem Haus 
spätestens 24 Stunden vor Tagungsbeginn vorliegen. Nur angemeldete Teilnehmer 
dürfen unser Haus betreten.
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IHR AUFENTHALT BEI UNS

➔ Beim Betreten der Benediktushöhe und im öffentlichen Bereich ist eine Maske zu tragen, 
ausgenommen am Tisch.

➔ Bitte desinfizieren Sie Ihre Hände im Eingangsbereich. Ein Spender mit  Desinfektionsmittel
steht bereit. Bitte desinfizieren Sie Ihre Hände auch beim Verlassen des Gebäudes.

➔ Bitte warten Sie im Eingangsbereich, sollten sich weitere Gäste vor unserer Rezeption 
befinden.

➔ Vermeiden von engen Kontakten zu anderen Gästen und Mitarbeitern, nach Möglichkeit 
mindestens 1,5 – 2 Meter Abstand, Meiden von Menschenansammlungen. 

➔ Bitte haben Sie Verständnis, dass Ihr Zimmer aufgrund des erhöhten Reinigungsaufwand 
erst ab 15 Uhr garantiert bezugsfertig ist. 

➔ Aufgrund der Mindestabstände kann es sein, dass Sie die Mahlzeiten innerhalb der Gruppe
zu unterschiedlichen Zeiten einnehmen müssen. Unsere Mitarbeitenden informieren Sie 
über den Ablauf.

➔ Bitte halten Sie sich bei allen Pausen strikt an die vereinbarten Zeiten.
➔ Unsere Mahlzeiten werden an der Küchenausgabe im Foyer angeboten. Bitte beachten Sie

hier die Abstandsregeln, die vorgeschriebene Laufrichtung und die Mundschutzpflicht.
➔ Wenn möglich, nutzen Sie bitte die Toiletten in Ihrem Zimmer. In den öffentlichen Toiletten 

finden Sie Seife, Desinfektionsmittel und Anleitungen für die Handhygiene.
➔ Freizeitangebote wie Kegeln, Tischtennis oder Tischkicker sind leider nicht möglich.
➔ Postkartenverkauf, Bücherverkauf ist nur während der Öffnungszeiten der Rezeption möglich.
➔ Bitte zahlen Sie möglichst kontaktlos mit Karte oder auf Rechnung.
➔ Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten!

Die Hygiene hat zum Schutz unserer Gäste und Mitarbeiter*innen angesichts der Corona-
Pandemie höchste Priorität. Um der aktuellen Situation gerecht zu werden, wurden die 
Hygienerichtlinien verschärft und alle Rahmenbedingungen umgestellt, damit ein Maximum an 
Sicherheit für Gäste und Mitarbeiter gewährleistet ist.

Mit meiner Unterschrift bestätige ich, über die Hygienemaßnahmen informiert worden zu sein. 
Ich/wir werden die Maßnahmen beachten:

_______________________________________ _______________________________
Name des Gastes / aller Familienmitglieder Anreise- u. Abreisedatum

_______________________________________ _______________________________
Anschrift / Straße, Wohnort  Telefon

_______________________________________ _______________________________
Datum Unterschrift

Die Daten werden spätestens 4 Wochen nach Ihrem Besuch in der Dienststelle gelöscht. 

Hinweise zum Datenschutz:   
Nach den gesetzlichen Vorschriften haben Sie das Recht auf Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten (§ 17

KDG) und in bestimmten Fällen das Recht auf Berichtigung (§ 18 KDG) oder Löschung (§ 19 KDG) oder auf Einschränkung der

Verarbeitung  (§  20  KDG)  sowie  auf  Widerspruch  (§  23  KDG).  Sie  haben  zudem  das  Recht  auf  Beschwerde  beim

Diözesandatenschutzbeauftragten Jupp Joachimski, Kapellenstr.4, 80333 München, Tel.: 089 – 21 37 17 96, Fax: 089 – 21 37 15 85

als zuständige Aufsichtsbehörde.

Kontaktdaten Datenschutzbeauftragte: Eva Maria Gregor, Domerschulstraße 2, 97070 Würzburg

E-Mail: datenschutz@bistum-wuerzburg.de
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